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	 Manager

Acheter

Négocier

Vendre

Animer

Promouvoir

Fidéliser

Informer

BTS MUC
Management 
des Unités Commerciales

Des objectifs 
à la hauteur
de vos ambitions….

Votre besoin

Avoir au sein de votre équipe du personnel 
qualifié, impliqué et autonome pour gérer 
efficacement votre structure commerciale, 
accueillir vos clients et les fidéliser.

Contribuer au développement et à la 
notoriété de votre entreprise.

Notre solution

Recruter un contrat de professionnalisation 
pour intégrer et façonner à la culture 

de votre entreprise un collaborateur 
rapidement opérationnel.

Greta Du Velay
La solution formation
Le Puy - Monistrol - Yssingeaux

Accueil, orientation :
27, boulevard président Bertrand
43000 Le Puy en Velay

Tel : 04 71 09 80 20
Fax : 04 71 09 80 38

greta@velay.greta.fr

www.velay.greta.fr
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Pourquoi recruter un BTS MUC ?



 �Contrat de 
professionnalisation

 �Congé individuel de 
formation

Organisation de la formation

1200 h de formation en centre

Plusieurs rythmes 
d’alternance possible :

1 semaine tous les 15 jours
2 jours par semaine toutes 

les semaines …
Calendrier de formation en 

lien avec les contraintes de 
l’activité de l’entreprise.

Le titulaire du BTS MUC gère le point de 
vente ou le service dans sa globalité. Il 

anime l’équipe commerciale, détermine la 
présentation et la promotion des produits, 
vend et fidélise sa clientèle.

Qualités requises

Autonome, responsable et organisé.
L’exercice du métier requiert une 
grande disponibilité et une forte aisance 
relationnelle.

Emplois visés

Chef de rayon, Directeur de points de vente, 
Animateur des ventes, Télévendeurs, 

Chargé de l’administration des ventes.

Entreprise employant des titulaires de BTS MUC
Entreprises de distribution des secteurs 
alimentaires ou spécialisés
Services commerciaux d’entreprises de production
Entreprises de commerce électronique, de 
communication et de transport.

Le GRETA DU VELAY prend 
en charge l’intégralité de la 

démarche :

 �Relation avec l’organisme 
financeur

	  Plan de formation

Fonction Accompagnement 

Un responsable du GRETA suit 
l’apprenant tout au long de son 

parcours en centre et réalise 
des bilans réguliers avec 

l’entreprise.

DémarchesParcours de la formation possible
dans le cadre de

Vendeur, manager, gestionnaire


